[
\Y,

Sozialhilfeverband
Steyr-Land
4400 Steyr « Spitalskystrale 10a

Vier Zivildiener, die ihren Zivildienst beim Sozialhilfeverband Steyr-Land abgeleistet haben,
antworten auf folgende Fragen:

Was waren lhre Aufgaben im Bezirksalten- und Pflegeheim?

ZDL 1: Abwaschen, Betten putzen, hauswirtschaftliche Hilfe beim Haustechniker.

ZDL 2: Frihstick austeilen, Wéasche einraumen, Bewohnerinnen und Bewohner beschéftigen,
Pflegeartikel in den Zimmern austeilen, Ordnung im Wohnbereich halten.

ZDL 3: Mithilfe in der Teekiche, Frihstick und Getranke servieren, Bewohnerinnen und
Bewohner betreuen und Wasche verteilen.

ZDL 4: Fruhstick vorbereiten und austeilen, Geschirr spilen, Essen austeilen, Betten frisch
Uberziehen, fir Ordnung sorgen.

Wie hat Ihnen der Zivildienst gefallen? Warum?

ZDL 1: Es hat mir sehr gut gefallen, Nette Menschen (Bewohnerinnen, Bewohner und Personal).

ZDL 2: Es hat mir sehr gefallen. Ich habe sehr viele neue Eindriicke gewonnen, habe gelernt mit
alten (teilweise dementen) Menschen umzugehen und ihnen zu helfen.

ZDL 3: Der Zivildienst war eine pragende Erfahrung, die sehr viele positiven Erinnerungen
hinterlassen wird. Besonders der Kontakt mit den Bewohnerinnen und Bewohnern hat mir sehr
gefallen.

ZDL 4: Gut, weil meine Arbeit alten Menschen zugute kommt.

Was wird lhnen im Zusammenhang mit lhrem Zivildienst in besonderer Erinnerung bleiben?

ZDL 1: Das Personal und die Bewohnerinnen und Bewohner.

ZDL 2: Dass auch &ltere Menschen immer noch Menschen sind, die Anerkennung, Hilfe und
Zuneigung verdienen.

ZDL 3: Die vielen Geschichten der Bewohnerinnen und Bewohner, die ich als Weisheiten flr mich
selbst behalten werde.

ZDL 4: Die schéne Zusammenarbeit mit den Kollegen und den Bewohnerinnen und Bewohnern.



Wie war die Zusammenarbeit mit den Kolleginnen/Kollegen im Heim?

ZDL 1: Sehr interessant, lustig und lehrreich.
ZDL 2: Sehr gut, sie waren hilfsbereit und beantworteten aufkommende Fragen.

ZDL 3: Das Personal hat mich sehr herzlich und sofort aufgenommen. Die Kommunikation und
Zusammenarbeit hat gut funktioniert.

ZDL 4: Es herrschte ein angenehmes Klima zwischen meinen Kollegen und mir.

Konnten Sie sich vorstellen spater einen Pflegeberuf auszutiben?

ZDL 1: Ja, spater.
ZDL 2: Nein, zwischen Zivildienst und Pflegeberuf ist ein grof3er Unterschied.

ZDL 3: Auch wenn ich nur positive Erfahrungen gemacht habe geht mein berufliches Interesse in
ein andere Richtung.

ZDL 4: Nein

Was mochten Sie zukiinftigen Zivildienern mit auf den Weg geben?

ZDL 1: Keep cool.

ZDL 2: Erledigt eure Aufgabe gewissenhatt. Ihr helft dadurch dem Personal und den alteren
Menschen.

ZDL 3: Man sollte den Bewohnerinnen und Bewohnern gegentuber offen, nicht voreingenommen
sein und trotzdem die Schicksale der Bewohnerinnen und Bewohner nicht zu sehr an sich heran
lassen.

ZDL 4: Neun Monate sind sehr schnell vorbei, man soll die Zeit beim Zivildienst geniel3en.

Wirden Sie riuckblickend lhren Zivildienst wieder beim Sozialhilfeverband Steyr-Land
ableisten?

ZDL 1: Ja, aber nur im BAPH Garsten.
ZDL 2: Ja.
ZDL 3: Ja, ich wirden den selben Weg wieder einschlagen.

ZDL 4: Ja.
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